
Valchiavenna Energie Srl Informazioni contrattuali base
Sede Legale: Viale Monza 347 – 20126 – Milano  Dati Commerciali della proposta di offerta:
Sede Operativa: Via Dolzino 25, 23022 Chiavenna (SO)           Id Contratto: 
C.F. E P.IVA: 09921410966            
TEL: 0343 66.61.01 – Fax: 0343 66.10.13 Cliente: 
info@valchiavennaenergie.it

Condizioni economiche di fornitura – Tutela delle Vulnerabilità  GAS– 01/2024 – Domestico – 
Scadenza Offerta: trenta giorni dalla data indicata sul presente documento

SERVIZIO TUTELA VULNERABILITÀ GAS  
Le condizioni  economiche  applicate  nell’ambito  del  Servizio  di  tutela  della  vulnerabilità  sono definite  dall’ARERA (Autorità  di  
Regolazione per Energia Reti e Ambiente) e prevedono i seguenti oneri: 

Spesa per la materia gas naturale: 

• Cmem,m componente relativa ai costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati all’ingrosso, pari alla media mensile  
del prezzo PSV applicata ai volumi di gas prelevati. Tale valore è aggiornato e pubblicato mensilmente dall’ARERA.

• CCR componente relativa ai  costi  delle  attività  connesse all’approvvigionamento all’ingrosso,  applicata ai  volumi di  gas  
prelevati.

• QVD componente relativa alla commercializzazione della vendita al dettaglio, applicata ai volumi di gas prelevati e in misura  
fissa €/anno 

Spesa per il trasporto del gas naturale e la gestione del contatore e Spesa per oneri di sistema. 

In fase di fatturazione saranno inoltre applicate tutte le imposte e ogni altro onere fiscale come previsti dalla normativa vigente.

Ove  il  punto  di  riconsegna  non sia  dotato  di  un  sistema di  correzione  dei  volumi,  verrà  utilizzato  il  valore  del  Coefficiente  C  
determinato dal Distributore per quel punto.

Perdita requisiti vulnerabilità: Nel caso in cui un cliente perda la condizione prevista per il servizio di tutela della vulnerabilità, fatta  
salva la possibilità di Valchiavenna Energie di recedere come previsto dalle nome in materia, la scrivente invierà al Cliente le nuove  
condizioni contrattuali ed economiche che troveranno applicazione trascorsi tre mesi dalla data di ricezione delle medesime da parte del  
Cliente (come previsto dal codice di condotta commerciale), considerandosi decorrente il suddetto termine dal primo giorno del mese 
successivo a quello di ricevimento della comunicazione da parte del Cliente. Sarà premura di Valchiavenna Energie proporre al Cliente  
le migliori condizioni economiche attive in base alla miglior offerta per il Cliente in questione.



Condizioni riepilogative del presente Contratto: 
Le condizioni economiche qui descritte sono da intendersi valide per dodici mesi a partire dalla data di attivazione della fornitura. Le  
presenti condizioni si considereranno rinnovate di anno in anno, salvo comunicazione di disdetta del Cliente o comunicazione al Cliente 
in forma scritta  di  nuove condizioni  applicate,  con le  modalità  previste dal  Codice di  Condotta Commerciale visionabile sul  sito  
www.valchiavennaenergie.it. 

Riepilogo dati Cliente: 

INDIRIZZO DI FATTURAZIONE: Modalità invio fatture  
Cognome e Nome o ragione sociale intestatario:
Via: N. 
Comune: Prov: CAP: 

Mail invio fatture: Frequenza fatturazione: 

INDIRIZZO DI FORNITURA: 
Via: N. 
Comune:        Prov: CAP:

RICHIESTA SOMMINISTRAZIONE GAS NATURALE: □ Contestuale Voltura □ Contestuale Subentro □ Contestuale nuova 
attivazione  □ Contestuale modifica o trasformazione
Codice PDR Fornitore uscente: 
Matricola Contatore: Codice Re.mi.: Data richiesta cambio forniture: 
Consumo Annuo Presunto:  SMC Mercato provenienza : Uso: 

 MODALITÀ DI PAGAMENTO:  
 Campi compilati in caso di domiciliazione bancaria: IBAN addebito: 
 Titolare del conto corrente: Codice Fiscale: ID Mandato:
ID Creditor:  
IT90ZZZ0000009921410966

Creditore: Valchiavenna Energie Srl.   Viale Monza 347 – 20136 - Milano

SOTTOSCRIZIONE DOMICILIAZIONE BANCARIA SDD
La sottoscrizione del presente mandato comporta: A) l’autorizzazione a Valchiavenna Energie Srl a richiedere alla banca del debitore 
l’addebito ricorrente sul suo conto corrente delle fatture emesse a seguito della conclusione del presente contratto; B) l’autorizzazione 
alla banca del debitore di procedere a tale addebito conformemente alle disposizioni impartite da Valchiavenna Energie Srl. Il debitore  
ha diritto di ottenere il rimborso dalla propria banca secondo gli accordi ed alle condizioni che regolano il rapporto con quest’ultima. Il 
Cliente persona fisica sarà qualificato come CORE, il Cliente Persona Giuridica sarà qualificato come BUSINESS. Il rimborso deve 
essere richiesto nel termine di 8 (otto) settimane a decorrere dalla data di addebito in conto in caso di cliente consumatore (SEPA  
DIRECT DEBIT CORE), mentre entro il giorno prima dell’addebito per le persone giuridiche (SEPA DIRECT DEBIT B2B). L’ID 
mandato del Cliente sarà inizialmente identificato dal C.F. Del Cliente seguito dal testo SEPA (es: 09921410966SEPA). Tale ID potrà  
essere  modificato  previa  comunicazione  al  Cliente.  I  diritti  del  sottoscrittore  del  presente mandato sono indicati nella 
documentazione ottenibile dalla propria banca. 

Firma del Titolare del conto corrente o del Delegato
Timbro obbligatorio se Azienda

data emissione offerta:  

Data sottoscrizione: __ __ / __ __ / __ __ __ __ Firma:____________________________________________

http://www.valchiavennaenergie.it/


Valchiavenna Energie Srl Informazioni contrattuali base
Sede Legale: Viale Monza 347 – 20126 – Milano  Dati Commerciali della proposta di offerta:
Sede Operativa: Via Dolzino 25, 23022 Chiavenna (SO)           Id Contratto: {{contract_id}}
C.F. E P.IVA: 09921410966            Referente Commerciale:   
TEL: 0343 66.61.01 – Fax: 0343 66.10.13 {{energy_manager_name}}
info@valchiavennaenergie.it {{energy_manager_mail}}

Cliente: {{masterdata_flname}}

SCHEDA SINTETICA - OFFERTA A PREZZO VARIABILE PER LA FORNITURA DI GAS METANO - CLIENTI DOMESTICI

“TUTELA DELLE VULNERABILITÀ ” E CODICE “026756GSVML01XXTUTVULNERABILIGAS” OFFERTA GAS METANO VALIDA DAL 04/01/2024 al 31/03/2024. 

Venditore Valchiavenna Energie Srl
Tel: 0343/666101 – Via Dolzino 25, 23022 – Chiavenna – 
info@valchiavennaenergie.it

Durata del contratto Indeterminato

Condizioni dell’offerta Offerta destinata esclusivamente ai Clienti aventi diritto della Tutela delle 
Vulnerabilita ex dl. 115/22. Gli aventi diritto dovranno accompagnare alla presente 
offerta anche il modello di autocertificazione indicando la categoria per la quale 
ricade.

Metodi e canali di pagamento Domiciliazione bancaria / Bonifico bancario / Bollettino Postale / Carta di credito, 
bancomat o contanti (nei limiti di legge) presso lo sportello di Chiavenna.

Frequenza Fatturazione mensile/bimestrale

Garanzie richiesta al Cliente Nessuna per i clienti con modalità di pagamento con domiciliazione bancaria. Per 
tutti gli altri, o in caso di revoca del mandato SDD, sono previste le seguenti 
garanzie: 
€ 30,00 per consumi fino a 500 Smc/anno:
€ 90,00 per consumi da 501 a 1.500 Smc/anno;
€ 150,00 per consumi da 1.501 a 2.500 Smc/anno;
€ 300,00 per consumi da 2.501 a 5.000 Smc/anno;

Il valore di una mensilità di consumo medio annuo attribuibile al cliente al netto
delle imposte, per consumi maggiori di 5.000 Smc/anno:
Per i titolari di bonus sociale, l’importo del deposito cauzionale è pari a:
€ 25,00 per consumi fino a 500 Smc/anno:
€ 77,00 per consumi da 501 a 5.000 Smc/anno;
il valore di una mensilità di consumo medio annuo attribuibile al cliente al netto
delle imposte, per consumi maggiori di 5.000 Smc/anno.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE) – Ambito Tariffario NORD ORIENTALE LOMBARDIA

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta in EURO

120 60,5

480 160,57

700 216,26

1.400 393,47

2.000 543,19

5.000 1287,84

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc e C=1.

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE 

Prezzo materia gas naturale Prezzo variabile

Costo per consumi

Indice Cmem, pari alla media del PSVda

Periodicità indice mensile

Grafico indice annuale



Totale Cmem,m + 0,052542

Costo fisso annuo 63,39 €/anno*

Altre voci di costo Costi di trasporto e altri oneri definiti dall’ARERA: 
https://www.arera.it/it/prezzi.htm 

Imposte Come definite dalle autorità competenti, e richiamate al seguente link ARERA: 
https://www.arera.it/atlante/it/gas/capitolo_2/paragrafo_1/domanda_6g.htm 

Sconti e/o Bonus In  caso  di  scelta  del  formato  dematerializzato  di  recapito  della  bolletta  e 
dell’addebito  automatico  dell’importo  fatturato  è  applicato,  a  decorrere  dalla 
prima  bolletta  emessa  in  formato  dematerializzato,  uno  sconto  pari  a  5,40 
€/PdR/anno.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Nessuno

Durata condizioni e rinnovo Indeterminata salvo la mancanza dei requisiti di vulnerabilità.

Altre Caratteristiche Nessuna

*Imposte escluse

ALTRE INFORMAZIONI 

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del consumatore Via PEC (valchiavennaenergie@legalmail.it) o ogni altro canale indicato al link: 
https://valchiavennaenergie.it/modulistica-2/  Per ottenere ulteriori informazioni 

generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta commerciale, che 
impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito 

dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il 
numero verde 800.166.654. 

Diritto di ripensamento Non previsto poiché contratto concluso all’interno dei locali commerciali e non a 
distanza

Modalità di recesso Tramite il nuovo fornitore o direttamente alla scrivente in casi di disattivazioni 
della fornitura. 

https://www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_3/elenco_domande_paragrafo
_4.htm 

Attivazione della fornitura Nessun onere se a seguito pratica cambio fornitore (Switching); oneri previsti al 
link https://valchiavennaenergie.it/corrispettivi-e-oneri-amministrativi/ per 

subentri, attivazioni o nuove pose. Tempistiche in base alle normative ARERA, 
nella norma entro il secondo mese solare successivo alla data di sottoscrizione.

Dati di lettura In presenza di letture del distributore verranno usate in via principale, 
successivamente si userà l’autolettura del Cliente (Se comunicata) altrimenti verrà 

stimata la lettura in base allo storico contrattuale (se presente) o in base al 
consumo annuo presunto indicato dal Cliente in fase contrattuale.

Ritardo nei pagamenti In caso di ritardo al Cliente saranno applicati interessi di mora (Art. 15 contratto) e 
costi per le comunicazioni di sollecito (art.  9 contratto) ed eventuale messa in 

mora come da delibere ARERA.

OPERATORE COMMERCIALE 

Codice identificativo o nominativo Firma e Data

Ufficio Chiavenna (SO), Via Dolzino 25 Non necessaria essendo un contratto concluso presso i locali commerciali dalla 
scrivente.

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA 

- Livelli di qualità commerciale 
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente 

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla  
sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta. 

Cliente:  
Data: 

Firma presa visione: ____________________________________________

https://valchiavennaenergie.it/corrispettivi-e-oneri-amministrativi/
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https://www.arera.it/atlante/it/elettricita/capitolo_3/elenco_domande_paragrafo_4.htm
https://valchiavennaenergie.it/modulistica-2/
mailto:valchiavennaenergie@legalmail.it
https://www.arera.it/atlante/it/gas/capitolo_2/paragrafo_1/domanda_6g.htm
https://www.arera.it/it/prezzi.htm

